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Abstrak: Program pemberdayaan masyarakat yang merupakan salah satu implementasi dari kegiatan CSR
(Corporate Social Responsibility) PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran di Kelurahan
Tembesi bertujuan untuk memberikan kontribusi positif terhadap masyarakat setempat melalui berbagai
inisiatif dan kegiatan yang berdampak sosial, ekonomi, dan lingkungan. Beberapa tujuan spesifik dari
program CSR PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran bagi masyarakat Kelurahan Tembesi
meliputi: Pemberdayaan Ekonomi: Meningkatkan kapasitas ekonomi masyarakat melalui pelatihan
kewirausahaan, dan pengembangan UMKM (Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah). Pendidikan: Penyuluhan
untuk mengatasi kenakalan remaja, berupa kegiatan sosialisasi mengenai bahaya narkoba dan jenis
penanggulangannya. Kesehatan: Memberikan edukasi melalui penyuluhan terkait stunting kepada
masyarakat, pendampingan posyandu balita dan lansia, serta pemberian Bantuan Makanan Tambahan (BMT)
sebagai upaya peningkatan kualitas kesehatan ibu hamil dan balita, serta. Infrastruktur Sosial: Memberikan
bantuan dana untuk perbaikan masjid. Lingkungan Hidup: Pengembangan Kapasitas Kelompok Wanita Tani
(KWT) Agro Hijau dan Pengembangan Kelompok Bank Sampah. Melalui program CSR ini, PT Perusahaan Gas
Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran berupaya untuk memberikan dampak positif yang berkelanjutan bagi
masyarakat Kelurahan Tembesi, serta mendukung pembangunan yang inklusif dan berkelanjutan di wilayah
tersebut.

Kata Kunci: Pemberdayaan Masyarakat, Kemitraan, CSR, Tembesi, PT Perusahaan Gas Negara Tbk -
Offtake Stasiun Panaran

Abstract: The community empowerment program which is one of the implementations of PT Perusahaan
Gas Negara Tbk's CSR (Corporate Social Responsibility) activities - Panaran Station Offtake in Tembesi Village
aims to make a positive contribution to the local community through various initiatives and activities that
have a social, economic and social impact. environment, Several specific objectives of the PT Perusahaan
Gas Negara Tbk - Panaran Station Offtake CSR program for the Tembesi Village community include: Economic
Empowerment: Increasing the community’s economic capacity through entrepreneurship training, and
developing MSMEs (Micro, Small and Medium Enterprises). Education: Counseling to overcome juvenile
delinquency, in the form of outreach activities regarding the dangers of drugs and types of countermeasures.
Health. Providing education through counseling regarding stunting to the community, assisting posyandu for
toddlers and the elderly, as well as providing additional food assistance (BMT) as an effort to improve the
quality of health of pregnant women and toddlers, as well as. Social Infrastructure: Providing financial
assistance for mosque repairs. Environment: Capacity Building of Agro Green Women Farmer Groups (KWT)
and Development of Waste Bank Groups. Through this CSR program, PT Perusahaan Gas Negara Tbk -
Panaran Station Offtake seeks to provide a sustainable positive impact on the community of Tembesi Village,
as well as supporting inclusive and sustainable development in the area.

Keywords: Community Empowerment, Partnership, CSR, Tembesi, PT Perusahaan Gas Negara Tbk -
Panaran Station Offtake
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PENDAHULUAN
Latar belakang Program pemberdayaan masyarakat yang merupakan salah satu
implementasi dari kegiatan CSR (Corporate Social Responsibility) PT Perusahaan Gas Negara Tbk
- Offtake Stasiun Panaran di Kelurahan Tembesi didasarkan pada komitmen perusahaan untuk
memberikan kontribusi positif kepada masyarakat di sekitar operasionalnya. Berikut adalah
beberapa faktor yang melatarbelakangi pelaksanaan program ini:

1. Kepedulian Sosial: PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran memiliki
tanggung jawab sosial untuk berkontribusi pada kesejahteraan masyarakat sekitar.
Kelurahan Tembesi sebagai salah satu wilayah yang berdekatan dengan operasi PT
Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran menjadi fokus perhatian untuk
program pemberdayaan dan pengembangan masyarakat.

2. Dukungan Terhadap Pembangunan Lokal: PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake
Stasiun Panaran berkomitmen untuk mendukung pembangunan lokal dengan
berpartisipasi dalam peningkatan kualitas hidup masyarakat di sekitar area operasinya. Hal
ini mencakup sektor ekonomi, pendidikan, kesehatan, dan lingkungan.

3. Tanggung Jawab Lingkungan: Sebagai perusahaan energi, PT Perusahaan Gas Negara Tbk
- Offtake Stasiun Panaran menyadari pentingnya menjaga kelestarian lingkungan. Program
CSR di Tembesi bertujuan untuk mengurangi dampak negatif operasional perusahaan
terhadap lingkungan dan meningkatkan kesadaran lingkungan di kalangan masyarakat
setempat.

4. Penguatan Hubungan dengan Komunitas: Program CSR bertujuan untuk membangun dan
memperkuat hubungan yang harmonis antara perusahaan dan masyarakat. Dengan
melakukan kegiatan-kegiatan yang bermanfaat bagi masyarakat, PT Perusahaan Gas
Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran berharap dapat menciptakan hubungan yang saling
menguntungkan.

5. Peningkatan Citra Perusahaan: Pelaksanaan program CSR vyang efektif dapat
meningkatkan citra dan reputasi PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran
sebagai perusahaan yang bertanggung jawab dan peduli terhadap kesejahteraan
masyarakat dan lingkungan.

6. Kebijakan Pemerintah dan Regulasi: Adanya regulasi dan kebijakan pemerintah yang
mendorong perusahaan-perusahaan untuk melaksanakan tanggung jawab sosial. PT
Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran mengikuti kebijakan ini dengan
melaksanakan program-program CSR yang bermanfaat bagi masyarakat.

7. Sustainabilitas Bisnis: PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran menyadari
bahwa keberlanjutan bisnis tidak hanya bergantung pada keuntungan finansial tetapi juga
pada keberlanjutan sosial dan lingkungan. Melalui program CSR, PT Perusahaan Gas
Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran berupaya memastikan bahwa operasional bisnisnya
memberikan manfaat jangka panjang bagi masyarakat dan lingkungan.

Dengan latar belakang ini, PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran
mengembangkan dan melaksanakan program CSR di Kelurahan Tembesi untuk memberikan
kontribusi nyata dan berkelanjutan bagi masyarakat setempat.

GAMBARAN KELURAHAN TEMBESI

Kelurahan Tembesi merupakan salah satu kelurahan yang terletak di Kecamatan Sagulung,
Kota Batam, Provinsi Kepulauan Riau, Indonesia. Kelurahan ini memiliki topografi yang mencakup
dataran rendah dan garis pantai dengan ketinggian antara 0 hingga 100 meter di atas permukaan
laut. Iklim setempat dicirikan oleh curah hujan yang stabil sepanjang tahun, dengan rata-rata
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curah hujan sekitar 640,3 mm. Luas wilayah Kelurahan Tembesi mencapai 38.120 km2,
menjadikannya Kelurahan Tembesi sebagai area terluas yang meliputi 59,7% dari total wilayah
Kecamatan Sagulung. Berkaitan dengan pemanfaatan wilayahnya, Kelurahan Tembesi dapat
dikategorisasikan menjadi dua jenis, yakni kawasan dataran rendah dan pesisir laut. Kawasan
pesisir dan lautan dimanfaatkan sebagai pemukiman nelayan dan wilayah laut dimanfaatkan
sebagai sumber penghidupan masyarakat. Adapun wilayah daratan digunakan untuk perkebunan,
persawahan, pemukiman, pusat kegiatan ekonomi seperti ruko, dan kegiatan industri lainnya.
Lebih lanjut, wilayah Kelurahan Tembesi diketahui merupakan salah satu wilayah pengembangan
kawasan industri maupun bisnis di Kota Batam. Adapun batas wilayah Kelurahan Tembesi secara
administratif berdasarkan arah mata angin berikut.

Sebelah Utara : Kelurahan Kibing

Sebelah Selatan : Kelurahan Setokok
Sebelah Timur : Kelurahan Muka Kuning
Sebelah Barat : Kelurahan Sungai Langkai

Mushola Nur/Fadhilah

Loye Seafood Piayu

Jembatan'4'Barelang

Sumber : Google Maps (2024)

Geografis dan Demografi

Lokasi: Kelurahan Tembesi terletak di bagian barat Pulau Batam, yang merupakan salah
satu pulau terbesar di Kepulauan Riau. Topografi: Wilayah ini umumnya memiliki topografi datar
hingga berbukit, dengan area-area yang masih hijau dan vegetasi alami. Penduduk: Kelurahan
Tembesi dihuni oleh beragam kelompok etnis, yang mencerminkan keragaman budaya dan tradisi.
Sebagian besar penduduknya bekerja di sektor industri, perdagangan, dan jasa.

Ekonomi

Sektor Industri: Batam dikenal sebagai kawasan industri dan perdagangan bebas, sehingga
banyak penduduk Kelurahan Tembesi yang bekerja di sektor industri manufaktur dan perakitan
elektronik. Perdagangan dan Jasa: Selain industri, perdagangan dan jasa juga merupakan sumber
mata pencaharian penting bagi masyarakat setempat, dengan banyak toko, pasar, dan pusat
perbelanjaan.
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Infrastruktur

Jalan dan Transportasi: Kelurahan Tembesi memiliki akses jalan yang baik, dengan jalan
utama yang menghubungkan kelurahan ini ke pusat kota Batam dan kawasan industri lainnya.
Fasilitas Publik: Terdapat fasilitas pendidikan seperti sekolah dasar dan menengah, fasilitas
kesehatan seperti puskesmas, serta tempat ibadah seperti masjid dan gereja.

Sosial dan Budaya

Komunitas dan Kehidupan Sosial: Masyarakat di Kelurahan Tembesi memiliki kehidupan
sosial yang dinamis, dengan berbagai kegiatan komunitas, acara budaya, dan perayaan hari besar
keagamaan. Keragaman Budaya: Keragaman etnis dan budaya tercermin dalam kehidupan sehari-
hari masyarakat, yang sering mengadakan acara budaya dan tradisional.

Lingkungan

Penghijauan dan Kelestarian: Beberapa area di Kelurahan Tembesi masih memiliki ruang
hijau yang signifikan, dan program penghijauan serta pelestarian lingkungan menjadi fokus utama
bagi pemerintah setempat dan komunitas.

Tantangan

Pertumbuhan Penduduk: Pertumbuhan penduduk yang cepat dapat menimbulkan tantangan
dalam hal penyediaan infrastruktur dan fasilitas publik yang memadai. Lingkungan: Seiring dengan
perkembangan industri, ada tantangan dalam menjaga kelestarian lingkungan dan mengelola
dampak negatif dari kegiatan industri.

Kelurahan Tembesi merupakan wilayah yang dinamis dengan potensi ekonomi yang besar
serta keragaman sosial dan budaya yang kaya. Program-program CSR dari perusahaan seperti PT
Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran sangat penting dalam mendukung
pembangunan berkelanjutan dan meningkatkan kesejahteraan masyarakat setempat.

METODE PERENCANAAN KEGIATAN

Kegiatan CSR PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran di Kelurahan
Tembesi berupa pemberdayaan masyarakat ini tentunya bertujuan untuk meningkatkan
kesejahteraan, kemandirian dan taraf hidup masyarakat. Adapun aspek yang menjadi perhatian
dalam kegiatan pemberdayaan ini meliputi ekonomi, pendidikan, infrastruktur sosial, kesehatan,
dan lingkungan hidup.

Sebelum melaksanakan kegiatan, terdapat kegiatan perencanaan yang disusun setiap
tahunnya melalui focus group discussion (FGD) dengan melibatkan semua pihak yang ada di
Wilayah Kelurahan Tembesi. Hal ini bertujuan agar kegiatan yang berjalan sesuai dengan
kebutuhan masyarakat dan dapat terlaksana secara tepat sasaran. Diskusi bersama ini bertujuan
untuk menampung aspirasi, harapan dan informasi mengenai kebutuhan masyarakat Kelurahan
Tembesi terkait dengan kegiatan pemberdayaan yang akan dilaksanakan.

Pada bidang ekonomi, ditujukan untuk meningkatkan kapasitas ekonomi masyarakat.
Dengan cara memberikan pelatihan dan pendampingan terkait kewirausahaan maupun
pengembangan UMKM yang ada di wilayah Kelurahan Tembesi. Dalam bidang pendidikan, PT
Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran berkontribusi untuk memberikan edukasi
berupa penyuluhan terkait bahaya narkoba dan cara penanggulangannya. Melalui kegiatan ini
diharapkan dapat menurunkan angka kenakalan remaja yang ada di wilayah Kelurahan Tembesi.
Selanjutnya pada bidang kesehatan, berfokus pada peningkatan kualitas kesehatan masyarakat.
Upaya yang dilakukan antara lain, sosialisasi terkait stunting, pemberian bantuan makanan
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tambahan, serta pendampingan posyandu balita dan lansia. Kemudian dalam bidang lingkungan
hidup, kegiatan yang dilaksanakan berupa peningkatan kapasitas kelompok wanita tani (KWT) dan
pengembangan kelompok bank sampah. Terakhir, bidang infrastruktur sosial berupa pemberian
bantuan dana untuk renovasi rumah ibadah (masjid) di Pulau Lance, Kelurahan Tembesi.

Gambar 2. Dokumentasi FGD Bersama Kelompok Masyarakat Kelurahan Tembesi
Sumber : Dokumentasi PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

Gambar 3. Dokumentasi Diskusi Bersama

Sumber : Dokumentasi Politeknik Pariwisata Batam (2024)

Dalam merealisasikan kegiatan-kegiatan tersebut, khususnya pada kegiatan bidang
ekonomi dan pendidikan. PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran menjalin kerja
sama dengan Politeknik Pariwisata Batam. Perencanaan kegiatan dilakukan melalui diskusi
bersama untuk membahas bagaimana pendekatan yang tepat terkait pelaksana kegiatan
pemberdayaan ini. Berdasarkan diskusi bersama antara PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake
Stasiun Panaran dengan Politeknik Pariwisata Batam menghasilkan surat perjanjian kerja sama
dalam kegiatan CSR bidang pemberdayaan masyarakat. Adapun kegiatan bersama ini meliputi:
(1) Penyuluhan untuk mengatasi kenakalan remaja: sosialisasi bahaya penggunaan narkoba dan
penanggulangannya, (2) Pengembangan Produk UMKM: Pelatihan dan peningkatan skill
pengolahan hasil laut melalui demo memasak dan cara pengawetan masakan untuk UMKM, (3)
Pengembangan legalitas UMKM: sosialisasi dan pendampingan pengurusan PIRT.
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SURAT FERJANJIAN KERJTASAMA

EBTP PTPER[JSAHA‘:!hl\Té,AREA NEGARA TBE I‘ PER‘:'AMINn

(OFFTAKE STASIUN PANARAN)
DENGAN
BATAM TOURISM POLYTECHNIC

Momar : 054400 Mo HE 02 RDSETH 2024
omar : 05T MOUBTRVIL2024

Pada hari ini, Selasa, 08 Fuli 2024, vang bertandatangan di bawah ind ©
1. PT Pemusshasn Gas Negara Thic (Offtske Stasiun Panaran) vang berkedudukan di 1. Gas LintasMegara,
Eel. Tembesi, Kec. Saguhme, Kotz Batam, Kepulanan Fiau 20427 dalam hal ini divwakdli oleh WENDL
PURWANTO dalam kspasitas zebegai Area Head Batam, selanjumya dalam Implemestasi
Flerjasams ini disebut FIHAK FERTAMA;

1. Politeknik Pariwisata Batem vang di The Vitka City Complex Jalen Gajah Mada,
Eehmrahan Tiban Lams Eecamatan Sefmpang, Kot Batam, Provinsi Kepulaan Rian dzlam hal ini
diwakili oleh SISKA AMFLIA MALDIN, dalam kepasitas sehagzi PJS Direlotur, salanjumya dalam
Implementasi Ferjasama ini diselnt FIHAK KEDUA;

Eersepakat imtok saling vetajui dan zani Perjanjian Kerjasama sesuai dengan ketamtuan-
ketentaan sebagai berdlout :

FASAL1
Tujuan
Tujuan Implementzsi Ferjasama Program ini adalah dzlam rangks meninzkatkan hubumeean kemitrean
antara PARA PTHAK dalam rangka pensembangan kelembagaan dengan memanfastican sumber dava
vang disedizkan oleh FPARA PIHAK yang berkaitan dengan dan
kerjazama di bidang idi penelitian, ian kepada ¥ dan yaan sumiber
daya vang diselenggarakean oleh PARA FTHAK.

Gambar 4. Dokumen Kerja Sama Antara PGN dengan BTP
Sumber : Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

HASIL DAN PEMBAHASAN
PELAKSANAAN KEGIATAN DAN POTENSI KEBERLANJUTAN

Program CSR PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran memiliki fokus
pada pemberdayaan masyarakat di wilayah Kelurahan Tembesi. Tentu dalam proses pembentukan
program ini, PGN telah melakukan pemetaan pada permasalahan dan potensi yang ada di wilayah
Kelurahan Tembesi. Dalam beberapa aspek, PGN berkomitmen untuk memberikan pemberdayaan
yang memiliki manfaat berkelanjutan khususnya bagi masyarakat di wilayah Kelurahan Tembesi.
Beberapa program kolaborasi telah terlaksana dan terjalin kerja sama yang baik antara PGN
dengan Politeknik Pariwisata Batam, maupun stakeholder lain yang terlibat. Kegiatan ini
terklasifikasi menjadi beberapa bidang pemberdayaan, antara lain; ekonomi, pendidikan,
kesehatan, infrastruktur sosial, dan lingkungan hidup.

PENDIDIKAN

Pada bidang pendidikan, PGN dan Politeknik Pariwisata Batam memiliki komitmen yang
selaras dalam menurunkan tingkat kenakalan remaja yang ada di wilayah Kelurahan Tembesi.
Melalui komitmen ini, PGN dan Politeknik Pariwisata Batam berupaya memberikan edukasi kepada
anak-anak usia remaja. World Health Organization (WHO) mencatat bahwa usia remaja berada di
rentang usia 10 hingga 24 tahun. Di mana pada usia 10 hingga 24 remaja sedang mengalami
proses perubahan biologis, kognitif, emosional, dan sosial yang signifikan (Dick & Ferguson, 2015).
Hal ini menjadikan anak remaja masih labil dalam mengambil keputusan, sehingga perlunya
pengawasan dan edukasi agar terhindar dari pergaulan bebas yang tidak diinginkan.

Fenomena pergaulan bebas maupun kenakalan remaja yang ironi, menjadi landasan kuat
terlaksananya program pendidikan yang dilakukan antara PGN dan Politeknik Pariwisata Batam.
Untuk merespon fenomena tersebut, PGN dan Politeknik Pariwisata Batam telah melaksanakan
kegiatan sosialisasi terkait bahaya narkoba dan jenis penanggulangannya. Pada program ini,
materi disampaikan oleh dosen Politeknik Pariwisata Batam sebagai tenaga pendidik yang memiliki
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legalitas dalam proses transfer ilmu pengetahuan kepada masyarakat khususnya para remaja
terkait bahaya narkoba.

Gambar 5. Dokumentasi Kegiatan Sosialisasi Bahaya narkoba dan Jenis Penanggulangannya
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

EKONOMI

Peningkatan ekonomi masyarakat merupakan salah satu tujuan yang ingin dicapai dalam
kegiatan pemberdayaan masyarakat di Wilayah Kelurahan Tembesi. Untuk mencapai tujuan itu,
PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran bersama Politeknik Pariwisata Batam
berupaya mendukung kegiatan ekonomi masyarakat kelurahan tembesi melalui kegiatan UMKM.
Kegiatan yang akan diberikan nantinya berupa peningkatan kapasitas dan kreatifitas pengolahan
hasil laut dan pengetahuan mengenai pengurusan legalitas UMKM. Fokus utama dari kegiatan ini
adalah transfer ilmu untuk membentuk dan meningkatkan sumber daya manusia (SDM) yang siap
bersaing. Sebagaimana yang disampaikan Sarfiah et all. (2019) Usaha Kecil Mikro dan Menengah
(UMKM) merupakan komponen krusial dalam perekonomian suatu bangsa, sehingga perlunya
upaya pengembangan UMKM dan dukungan dari berbagai pihak untuk memperkuatnya melalui
peningkatan kualitas sumber daya manusia (SDM). Adapun kegiatan yang sudah terlaksana yakni
pendampingan produksi UMKM Dodol Pulut yang terdapat di Pulau Lance, Kelurahan Tembesi.
Kegiatan ini dilakukan untuk melihat bagaimana proses produksi yang dilakukan dan apa saja
kendala yang dihadapi saat melakukan produksi. Pada kegiatan ini diketahui apa saja inovasi baru
yang dapat dilakukan dan apa saja kebutuhan yang diperlukan oleh pelaku usaha dodol pulut ini.

Gambar 6. Dokumentasi Kegiatan Pendampingan Produksi UMKM
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)
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Selain UMKM Dodol Pulut, ada juga UMKM Godhong ku yang merupakan kelompok binaan
dari Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran. UMKM Godhong ku
merupakan unit usaha produksi ecoprint dalam bentuk kain, baju, tas, topi, dan gelas. Mengingat,
Indonesia merupakan negara dengan kekayaan sumber daya alam dan keanekaragaman hayati
yang melimpah, maka UMKM ecoprint ini memiliki peluang besar untuk mengembangkan sektor
ekonomi ramah lingkungan. Hikmah dan Retnasari (2021) mengemukakan bahwa teknik ecoprint
dapat mengurangi limbah cair dari pewarna sintetis dalam industri tekstil dengan menggantinya
menggunakan pewarna alami dari tumbuhan. UMKM Godhong ku akan mengikuti bazar UMKM
yang dilaksanakan pada Agustus 2024 berlokasi di Mega Mall Batam. Sebagai bentuk dukungan
Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran terhadap kelompok binaannya,
Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran telah melaksanakan kegiatan
pendampingan produksi kain ecoprint yang akan dipasarkan pada bazar UMKM tersebut.

Gambar 7. Dokumentasi Kegiatan Pendampingan Persiapan Bazar UMKM
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

KESEHATAN

Terciptanya keluarga yang sehat dan sejahtera menjadi salah satu tujuan dari pelaksanaan
program CSR PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran. Melalui sinergitas positif
yang terjalin antara PGN dan masyarakat Kelurahan Tembesi, kegiatan pada bidang kesehatan
dapat berjalan sesuai dengan apa yang diharapkan. Dengan menggandeng pihak pemerintah,
posyandu balita dan lansia Kelurahan Tembesi, beberapa kegiatan dapat terealisasi dan mendapat
antusiasme dari masyarakat Kelurahan Tembesi itu sendiri.

Pada bidang kesehatan, PGN memiliki fokus dalam mengurangi angka stunting pada anak.
Langkah ini dimulai dari kegiatan pendampingan posyandu oleh PGN untuk meninjau optimalisasi
kegiatan posyandu di wilayah Kelurahan Tembesi. Selain itu, kegiatan penyuluhan juga dilakukan
oleh para kader posyandu kepada masyarakat Tembesi untuk memberikan edukasi terkait
stunting. Penyuluhan ini dilakukan secara rutin oleh kader-kader posyandu Kelurahan Tembesi
kepada masyarakat. Dalam upaya menurunkan angka stunting pada balita, PGN juga
berkontribusi dalam pemberian Bantuan Makanan Tambahan (BMT) secara rutin setiap tiga bulan
sekali. Pada program ini, PGN memiliki tujuan untuk memastikan bahwa setiap balita berhak
menerima asupan gizi yang cukup dan seimbang, yang mana memiliki peran penting untuk tumbuh
kembang anak. Melalui program dan kegiatan seperti pendampingan, edukasi, dan intervensi gizi
yang telah dilakukan PGN. Diharapkan program ini dapat memberikan kontribusi yang signifikan
dalam menurunkan angka stunting khususnya di Kelurahan Tembesi.
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Gambar 8. Dokumentasi Kegiatan Posyandu Lansia dan Pemberian BMT
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

INFRASTRUKTUR SOSIAL

Dalam upaya mendukung pembangunan infrastruktur sosial, PT Perusahaan Gas Negara
Tbk - Offtake Stasiun Panaran telah melaksanakan program CSR dengan memberikan bantuan
dana untuk prose renovasi rumah ibadah muslim, yaitu masjid Nurul Haq Pulau Lance, Kelurahan
Tembesi. Kegiatan ini bertujuan untuk meningkatkan fasilitas ibadah dan kenyamanan masyarakat
dalam melaksanakan aktivitas keagamaan khususnya di Pulau Lance. Renovasi masjid ini
diharapkan dapat memberikan berbagai dampak positif bagi masyarakat setempat. Dari sisi
keagamaan, renovasi ini akan meningkatkan kenyamanan dan kualitas fasilitas ibadah sehingga
dapat mendukung berbagai aktivitas keagamaan lainnya seperti pengajian, ceramah, dan kegiatan
sosial keagamaan. Bantuan dana untuk renovasi masjid ini menjadi salah satu bentuk nyata dari
tanggung jawab sosial PT Perusahaan Gas Negara Tbk. Perusahaan memahami bahwa
pembangunan infrastruktur sosial seperti rumah ibadah merupakan investasi jangka panjang yang
akan memberikan manfaat berkelanjutan bagi masyarakat.

a‘r, RS Gt

Gambar‘9. Dokumentasi Serah Terima Bantn Dana Renovasi Masjidrdi Pulau Lance
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

LINGKUNGAN HIDUP

PT Perusahaan Gas Negara - Offtake Stasiun Panaran menunjukkan komitmennya dalam
mendukung pemberdayaan masyarakat melalui program CSR yang berfokus pada bidang
lingkungan. Sebagai bagian dari upaya berkelanjutan untuk meningkatkan kapasitas petani lokal,
PT PGN menginisiasi kegiatan pelatihan dan peningkatan kapasitas Kelompok Wanita Tani (KWT)
di Kelurahan Tembesi, dengan fokus pada penanaman tanaman cabe dan Tanaman Obat Keluarga
(TOGA). Kegiatan ini melibatkan peserta dari KWT di wilayah Kelurahan Tembesi yaitu KWT Agro
Hijau dan KWT Mutiara Bersinar. Kegiatan ini dilaksanakan dengan tujuan untuk memberikan
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pengetahuan dan keterampilan praktis dalam budidaya tanaman cabe dan TOGA, sehingga dapat
meningkatkan produktivitas dan kesejahteraan anggota kelompok.

$ z , : & ; % ‘i‘ / :
Gambar 10. Dokumentasi Pelatihan Penanaman Cabe dan TOGA KWT Kelurahan Tembesi
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

Pada kegiatan ini, PGN bersinergi dengan pihak Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian Kota
Batam untuk memberikan pelatihan dan edukasi kepada anggota kelompok KWT. Kegiatan ini
terbagi menjadi dua tahapan pembelajaran. Proses penyampaian materi menjadi tahapan utama,
yaitu untuk menyampaikan isi materi terkait pemilihan bibit, persiapan lahan, teknik penanaman,
pemupukan, pengendalian hama, serta pemanenan yang efektif. Selanjutnya, pembelajaran tahap
kedua dilakukan proses praktik untuk dapat mengoptimalkan pemahaman yang sudah diberikan
pada sesi penyampaian teori, sehingga para peserta dapat mengimplementasikan pengetahuan
dan mampu memberikan pengalaman praktis untuk mengelola tanaman nantinya.Bersama
penyuluh, PGN mengharapkan adanya pendampingan yang berkelanjutan dari pihak Dinas
Ketahanan Pangan dan Pertanian Kota Batam agar dapat bersama-sama menciptakan KWT yang
berkualitas, lebih mandiri, dan berdaya dalam mengembangkan usaha pertaniannya.

2 . .
Gambar 11. Dokumentasi Kegiatan Pendampingan Kelompok Bank Sampah
Sumber: Dokumen PT Perusahaan Gas Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran Panaran (2024)

Terdapat pula kegiatan lain dalam bidang lingkungan hidup ini berupa pengembangan
kelompok bank sampah di Tembesi Tower, Kelurahan Tembesi, Batam. Kegiatan ini bertujuan
untuk mendukung pelestarian lingkungan hidup dengan memberdayakan komunitas lokal dalam
mengelola sampah mereka secara mandiri dan berkelanjutan. Dalam program ini, PT Perusahaan
Gas Negara Tbk memberikan pendampingan kepada anggota bank sampah dalam proses
penimbangan dan pengangkutan tabungan sampah ke Dinas Lingkungan Hidup (DLH).
Pendampingan ini memastikan bahwa proses penimbangan dilakukan dengan tepat dan efisien
sehingga nilai sampah yang dikumpulkan dapat diakui dengan benar sebagai tabungan oleh para
nasabah. Setelah penimbangan, sampah yang telah dicatat sebagai tabungan akan diangkut ke
DLH untuk diproses lebih lanjut.
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:'SIG
Kegiatan ini bertujuan untuk memberdayakan komunitas lokal dalam pengelolaan sampah
berbasis kelompok, meningkatkan kesadaran masyarakat mengenai pentingnya pengelolaan
sampah yang baik, serta memberikan tambahan pendapatan bagi masyarakat melalui penjualan
sampah yang dikumpulkan. Dalam jangka panjang, diharapkan pengelolaan sampah yang
terorganisir ini dapat mengurangi jumlah sampah yang berakhir di tempat pembuangan akhir,
berkontribusi pada pengurangan pencemaran lingkungan, dan pelestarian ekosistem lokal. Selain
itu, kegiatan ini mendorong partisipasi aktif masyarakat dalam menjaga lingkungan mereka dan
membuka peluang untuk pengembangan jaringan serta kemitraan dengan berbagai pihak.

PENUTUP

Program CSR PT Perusahaan Gas Negara Tbk tidak hanya sekadar memberikan bantuan,
tetapi juga mengusung pendekatan pemberdayaan masyarakat yang holistik. Narasi CSR
perusahaan ini berfokus pada prinsip-prinsip keberlanjutan dan tanggung jawab sosial, di mana
setiap inisiatif dirancang untuk memberikan dampak jangka panjang yang positif. Dengan
mengintegrasikan CSR melalui kegiatan pemberdayaan masyarakat, PT Perusahaan Gas Negara
Tbk menunjukkan bahwa mereka tidak hanya mengejar keuntungan finansial, tetapi juga peduli
terhadap kesejahteraan sosial dan kelestarian lingkungan. Melalui berbagai inisiatif di bidang
ekonomi, pendidikan, kesehatan, infrastruktur sosial, dan lingkungan hidup, perusahaan berupaya
meningkatkan kesejahteraan dan kualitas hidup masyarakat sekitar operasionalnya.

Dalam bidang ekonomi, pelatihan kewirausahaan dan pengembangan UMKM bertujuan
untuk meningkatkan kapasitas ekonomi masyarakat. Bidang pendidikan difokuskan pada
penyuluhan bahaya narkoba untuk menurunkan angka kenakalan remaja. Di bidang kesehatan,
perusahaan berfokus pada pengurangan angka stunting melalui edukasi dan pemberian Bantuan
Makanan Tambahan (BMT) serta pendampingan posyandu. Bantuan renovasi masjid di bidang
infrastruktur sosial bertujuan untuk meningkatkan fasilitas ibadah dan kenyamanan masyarakat.
Di bidang lingkungan hidup, peningkatan kapasitas Kelompok Wanita Tani (KWT) dan
pengembangan kelompok bank sampah dilakukan untuk mendukung pelestarian lingkungan dan
pemberdayaan komunitas lokal.

Kolaborasi dengan Politeknik Pariwisata Batam dalam pelaksanaan kegiatan pendidikan
dan ekonomi menambah efektivitas program-program ini. Keseluruhan program ini tidak hanya
memberikan manfaat langsung bagi masyarakat Kelurahan Tembesi tetapi juga memperkuat
hubungan antara perusahaan dan komunitas, serta mendukung pembangunan yang inklusif dan
berkelanjutan. Secara keseluruhan, program pemberdayaan masyarakat oleh PT Perusahaan Gas
Negara Tbk - Offtake Stasiun Panaran tidak hanya memberikan manfaat langsung bagi masyarakat
Kelurahan Tembesi, tetapi juga memperkuat hubungan antara perusahaan dan stakeholder.
Program ini mendukung pembangunan yang inklusif dan berkelanjutan, serta meningkatkan citra
perusahaan sebagai entitas yang bertanggung jawab dan peduli terhadap kesejahteraan
masyarakat dan lingkungan. Narasi CSR yang kuat ini menggambarkan komitmen perusahaan
dalam mewujudkan keberlanjutan sosial, ekonomi, dan lingkungan, yang pada gilirannya
mendukung kelangsungan operasional perusahaan dalam jangka panjang.
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dan menjadi contoh pengembangan inovasi daerah berbasis ekosistem kemitraan Petahelix di
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